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	Q1
	알리페이 한국어 시험응시료 납부 서비스란 무엇인가요?

	[bookmark: _GoBack]중국유학생이 중국의 간편결제 수단인 알리페이 어플리케이션을 사용하여 상명대학교 한국어시험 응시료를 납부할 수 있는 서비스입니다.

	Q2
	서비스 이용 대상 고객은 어떻게 되나요?

	서비스 대상 고객은 상명대학교 재적 또는 수료한 중국 국적의 학생입니다.

	Q3
	알리페이는 중국 어플리케이션인데 국내에서도 이용이 가능한가요?

	중국 국적을 가진 사람이고, 알리페이에 중국 현지 계좌등이 등록되어 있는 경우 나라나 지역에 관계없이 사용 가능합니다. 

	Q4
	서비스 수수료는 얼마인가요?

	서비스 수수료는 약 USD 20불이지만 현재 오픈 프로모션으로 면제입니다    

	Q5
	한국어시험 응시료 납부를 위해 준비해야 하는 서류는 무엇인가요?

	한국어시험 응시료 고지서

	Q7
	알리페이 한국어시험 응시료 납부 시 업로드 하는 파일의 용량은 얼마인가요?

	파일 한장당 10M 입니다.

	Q8
	현재 적용되는 환율은 어떤 것 인가요?

	환율은 알리페이와 하나은행이 고시하는 환율을 사용하고 있습니다. 

	Q9
	한국어시험 응시료 납부가 확인되는 시점은 언제인가요?

	한국으로 자금이 들어온 후, 영업점에서 대학교 가상계좌로 입금이 완료 하는 날짜 이후 확인이 가능합니다 (1영업일~최대 5영업일)



